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摘 要 : 随 着 数字 印刷 技术 的 不 断 发 展 ,数字 印刷 正在 迅速 入 侵 传 统 印刷 的 领地 。 但 数字 印刷 对 图 书 出 版 的 影响 远 不 止 于 此 ， 
数字 印刷 与 传统 印刷 最 大 的 区 别 是 它 可 以 实现 出 版 业 一 直 期 待 的 按 需 印刷 。 按 需 印 刷 将 对 图 书 出 版 业 产 生 颠 改 性 的 影响 。 本 
文 从 数字 印刷 在 出 版 行业 的 应 用 现状 入 手 ， 展 望 了 数字 印刷 在 出 版 领域 的 应 用 前 景 ， 并 分 析 了 数字 印刷 在 发 展 过 程 中 还 需 解 


决 的 问题 。 
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导语 

数字 印刷 是 数字 技术 在 印刷 行业 的 应 用 ， 与 以 往 的 
铅 印 和 胶印 相 比 ， 这 次 印刷 技术 的 进步 是 革命 性 的 ， 不 
仅 会 颠覆 传统 的 印刷 业 ， 甚 至 会 撼动 传统 图 书 出 版 业 。 
数字 印刷 是 指 利用 印 前 系统 将 数字 化 的 图 文 信息 直接 通 
过 网 络 传输 到 数字 印刷 机 上 印刷 出 产品 的 一 种 印刷 技术 。 
它 不 仅 可 以 作为 传统 印刷 的 补充 进行 小 批量 生产 ， 而 且 
可 以 实现 传统 印刷 无 法 实现 的 按 需 印刷 。 数 字 印 刷 将 使 
图 书 出 版 业 进 入 零 库存 的 按 需 生 产 时 代 ， 减 少 前 期 投入 
和 经 营 风险 ， 使 出 版 业 真正 成 为 内 容 提供 商 。 
1. 数字 印刷 在 出 版 行业 的 应 用 现状 

数字 印刷 在 出 版 行业 的 应 用 已 有 儿 十 年 的 历史 , 但 
之 前 一 直 是 小 范围 的 使 用 , 以 打印 样张 为 主 。 直到 近 几 年 ， 
随 着 技术 的 逐渐 成 熟 和 成 本 的 逐年 下 降 ， 数 字 印 刷 开 始 
大 范围 地 应 用 于 图 书 印 制 ， 越 来 越 多 的 出 版 社 采 用 了 数 
字 印 刷 技术 。M 但 目前 数字 印刷 也 只 是 传统 印刷 的 补充 ， 
其 生产 和 应 用 的 模式 与 传统 印刷 差别 不 大 ， 数 字 印 刷 还 
没 能 真正 帮助 出 版 行业 实现 按 需 生产 。" 
1.1 迅速 入 侵 传统 印刷 的 领地 

与 传统 印刷 相 比 ， 数 字 印 刷 的 优势 主要 体现 在 两 个 
方面 , 一 是 生产 效率 高 ， 二 是 图 书 印刷 成 本 较 低 。 

传统 印刷 的 生产 环节 多 , 工艺 复杂 , 生产 周期 较 长 。 
而 数字 印刷 可 以 将 数字 文件 信息 直接 转移 到 纸张 上 ， 省 
去 了 诸多 中 间 环 他, 从 印刷 到 装订 的 自动 化 程度 都 较 高 ， 
简化 了 工作 流程 ， 提 高 了 生产 效率 ， 缩 短 了 印 制 周期 。 
数字 印刷 的 出 书 周 期 明显 比 传 统 印 刷 要 短 ， 尤 其 是 加 急 
图 书 , 可 以 将 周期 缩短 到 1 天 。 因此 受到 出 版 行业 的 青睐 。 

另 一 方面 ， 数 字 印 刷 可 以 做 到 “一 本 起 印 ”， 理 论 
上 单 册 成 本 是 固定 的 。 而 传统 印刷 要 考虑 版 村 和 开机 损 
耗 ， 印 得 越 少 单 册 成 本 较 高 。 因 此 ， 数 字 印 刷 在 印 制 短 
版 图 书 时 ， 具 有 明显 的 成 本 优势 。 以 往 ， 出 版 行业 很 少 


印 制 1000 册 以 下 的 图 书 ， 各 出 版 社 的 库存 规模 都 很 大 ， 
数字 印刷 的 出 现 打 破 了 这 种 局 面 。 对 出 版 社 而 言 ， 数 字 
印刷 挽救 了 一 些小 订单 ， 同 时 可 以 通过 少 印 勤 印 的 方式 
有 效 地 减少 库存 ， 降 低 经 营 风 险 。 

近 几 年 ， 数 字 印 刷 的 市 场 占 有 率 逐 年 提高 ， 数 字 印 
刷机 的 装机 量 增 长 迅速 ， 尤 其 在 一 些 以 教材 为 主 的 出 版 
社 ， 数 字 印 刷 大 面积 入 侵 了 传统 印刷 的 领地 ， 出 版 行业 
对 这 种 新 技术 的 接受 程度 越 来 越 高 。 

1.2 没 能 充分 发 挥 数字 印刷 的 优势 

数字 印刷 是 革命 性 的 ， 它 使 按 需 生产 成 为 可 能 ， 出 
版 社 可 通过 数字 印刷 实现 先 销 售后 生产 ， 达 到 零 库 存 或 
微 库存 的 目的 。 但 目前 出 版 社 对 数字 印刷 的 应 用 还 只 限 
于 将 以 往 的 大 批量 印刷 改 为 小 批量 印刷 ， 其 生产 和 销售 
模式 没有 发 生根 本 性 的 变化 。 

安 需 印刷 不 仅 是 指 印刷 数量 由 订单 数量 决定 ， 它 还 
意味 着 个 性 化 生产 。 目 前 个 性 化 生产 在 商业 印刷 中 应 用 
较 普遍 ， 但 在 出 版 领域 却 比较 少见 。 

由 此 可 见 ， 数 字 印 刷 尚 未 发 挥 出 其 颠覆 性 的 影响 ， 
目前 对 出 版 业 的 触动 还 不 大 。 

1.3 相关 技术 还 在 迅速 发 展 

与 传统 胶印 相 比 ， 数 字 印 刷 的 软 硬 件 技术 都 还 在 迅 
速 发 展 中 ， 每 半年 到 一 年 就 会 有 新 的 技术 提升 。 数 字 印 刷 
的 质量 、 生 产能 力 、 成 本 、 相 关 配 套 设 备 和 软件 等 都 在 不 
断 改 善 。 这 一 方面 让 我 们 看 到 了 数字 印刷 的 美好 前 景 ， 另 

方面 也 导致 了 数字 印刷 领域 的 不 稳定 。 印 刷 企业 看 好 数 
字 印 刷 ， 但 难以 确定 最 佳 投 入 时 机 ， 很 多 传统 印刷 企业 仍 
在 观望 。 出 版 社 也 认为 数字 印刷 有 利于 降低 经 营 风险 ,但 
不 肯 轻 易 转 变 生 产 和 销售 模式 。 数 字 印 刷 要 想 真正 发 挥 其 
按 需 印刷 的 革命 性 作用 ， 还 有 一 段 路 要 走 。 

2. 数字 印刷 在 图 书 出 版 领域 的 应 用 前 景 
传统 图 书 的 生产 制作 是 建立 在 纸 书 的 基础 上 的 。 在 
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印刷 技术 面临 数字 化 变革 的 同时 ， 出 版 行业 也 在 经 受 新 
媒体 的 考验 。 出 版 行业 是 知识 和 信息 的 传播 者 ， 传 统 出 
版 的 传播 载体 是 纸张 和 文字 ， 新 型 出 版 则 更 依赖 于 屏幕 
影音 。 在 过 去 的 上 千年 里 ， 出 版 和 印刷 紧 紧 地 捆绑 在 
一 起 ， 合 作 方 式 稳定 ， 产 品 形式 单一 。 但 近 几 十 年 来 ， 
出 版 和 印刷 出 现 了 逐步 解 绑 的 趋势 。 目 前 ， 纸 书 仍然 是 
出 版 行业 的 主要 产品 类 型 。 但 从 长 远 来 看 ， 纸 书 在 整个 
出 版 中 的 占 比 不 会 太 大 。 在 此 过 程 中 ， 数 字 印 刷 将 成 为 
出 版 行业 转型 的 重要 手段 ， 将 促进 出 版 业 由 单一 的 纸 书 
出 版 向 融 媒 体 出 版 发 展 。 
2.1 由 大 批量 生产 向 小 批量 转型 

出 版 社 对 数字 印刷 的 应 用 会 越 来 越 频 繁 。 数 字 印 刷 
本 身 具 有 周期 短 、 单 册 成 本 相对 固定 的 特点 ， 这 种 印刷 
方式 会 使 出 版 社 的 图 书 印 制 具有 灵活 、 简 便 的 特点 ， 也 
就 是 说 出 版 社 可 以 根据 订单 需要 随时 生产 、 随 时 供 货 。 

随 着 出 版 社 对 数字 印刷 的 广泛 应 用 ， 数 字 印 刷 的 这 
个 优势 会 引导 出 版 社 向 少 印 勤 印 的 方向 转变 。 图 书 印 制 
的 印 次 会 越 来 越 多 ， 印 量 会 越 来 越 少 。 过 去 以 大 批量 备 
货 为 主 的 经 营 方式 会 逐渐 向 小 库存 、 微 库存 方向 发 展 ， 
未 来 几 年 出 版 社 的 图 书 印 制 会 由 大 批量 为 主 向 小 批量 为 
主 转 型 。 
2.2 通过 数字 印刷 实现 图 书 按 需 生产 

按 需 生产 是 数字 印刷 的 终极 目标 ， 也 是 传统 胶印 无 
法 达到 的 目标 。 数 字 印 刷 的 应 用 必然 要 经 历 一 个 “大 批 
量 一 小 批量 一 1 本 起 印 ” 的 过 程 。 按 需 印 刷 能 够 彻底 解决 
出 版 社 的 库存 问题 ,经营 风 险 大 幅 下 降 ， 这 是 出 版 社 无 
法 抗拒 的 诱惑 。 目 前 出 版 行业 已 经 试图 从 断 版 书 开始 尝 
试 ， 进 行 1 本 起 印 的 按 需 印刷 。 

按 需 生产 为 出 版 社 带 来 的 不 仅 是 好 处 ， 还 有 挑战 。 

(1) 流量 的 重要 性 凸显 。 按 需 生 产 会 导致 图 书生 产 
销售 模式 发 生变 化 ， 物 流 会 缩短 ， 出 版 社 和 销售 渠道 的 
仓储 将 被 砍 掉 ， 由 印刷 三 直接 向 终端 读者 发 货 ， 如 下 图 
所 示 。 在 此 模式 下 ， 销 售 渠道 的 地 位 将 更 加 重要 ， 谁 掌 
握 了 流量 谁 就 掌握 了 主动 权 ， 出 版 社 的 话语 权 有 可 能 
削弱 。 


Ee 
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ee 
oy 性 
按 需 模式 。 (出 版 和 -+ 销售 明道 x( 印 和 ”六 w 读者 )) 
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(2 ) 图 书 内 容 的 竞争 加 剧 。 在 按 需 生产 的 环境 下 ， 
出 版 社 将 成 为 真正 的 内 容 提供 商 ， 手 里 握 着 的 不 是 实 实 
在 在 的 图 书 而 是 电子 化 的 内 容 ， 只 有 当 读 者 选中 这 个 内 
容 的 时 候 ， 它 才 会 变 成 书 。 所 有 出 版 社 的 图 书 都 能 做 到 
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(3 ) 出 版 社 作为 投资 方 的 属性 被 削弱 。 在 传统 生产 
模式 下 ， 出 版 社 为 图 书 的 批量 生产 投入 了 大 量 的 资金 ， 
是 图 书 出 版 的 重要 投资 方 。 作 者 通常 没有 能 力 投入 大 笔 
资金 进行 图 书生 产 ， 也 无 法 承担 图 书 销售 风险 。 但 在 按 
需 生产 条 件 下 ， 图 书生 产 的 前 期 投入 大 幅 减少 ， 经 营 风 
险 降低 ， 出 版 社 作为 投资 方 的 重要 性 也 被 削弱 了 。 

2.3 通过 个 性 化 印刷 实现 与 其 他 媒体 的 共存 

在 出 版 行业 ， 纸 书 向 多 媒体 数字 产品 ( 如 电子 书 、 
音频 、 视 频 等 ) 转型 的 趋势 是 不 可 阻挡 的 。 数 字 产 品 的 
一 个 重要 特征 是 传播 成 本 低 、 效 率 高 。 纸 书 需要 经 过 印 制 、 
运输 等 一 系列 实物 生产 和 传递 的 过 程 才能 到 达 读 者 手中 ， 
而 数字 产品 只 需要 从 网 络 上 下 载 即 可 。 图 书 出 版 的 最 终 
目的 是 传播 信息 和 内 容 ， 纸 张 只 是 载体 之 一 。 当 更 加 高 
效 快 捷 的 传播 方式 出 现 以 后 ， 必 然 会 取代 原 有 的 方式 。 
但 是 从 阅读 习惯 和 和 舒适 度 来 看 ， 纸 张 仍然 是 重要 的 信息 
载体 ， 也 就 是 说 在 相当 长 一 段 时 间 里 人 们 仍然 会 偏爱 在 
纸 上 阅 读 。 

内 容 传播 的 数字 化 和 纸 上 阅 读 的 需求 ， 将 催生 新 的 
出 版 销售 模式 ， 即 读者 购买 数字 产品 ， 根 据 需 要 自行 印 
着 (打印 ) 。 数 字 印 刷 将 从 出 版 社 主导 转变 为 读者 主导 。 
印刷 的 内 容 也 将 从 整 书 转变 为 局 部 ， 甚 至 是 由 读者 重新 
加 工整 理 后 的 个 性 化 内 容 。 站 

数字 印刷 因 其 灵活 可 变 的 特点 ， 可 与 多 媒体 产品 共 
存 。 随 着 语音 识别 、AI 技术、 微型 打印 设备 等 相关 技术 
的 不 断 发 展 , 数字 印刷 与 多 媒体 产品 的 结合 会 更 加 紧密 。 
3. 数字 印刷 在 发 展 过 程 中 还 需 解决 的 问题 

数字 印刷 还 是 一 种 新 兴 的 技术 ， 它 的 发 展 和 应 用 尚 
处 在 起 步 阶 段 。 数 字 印 刷 在 软件 和 硬件 方面 已 经 初步 具 
备 了 按 需 印刷 和 个 性 化 印刷 的 条 件 ， 但 身 处 于 互联 网 和 
信息 技术 迅速 发 展 的 大 环境 下 ， 诸 多 因素 影响 了 它 的 发 
展 速度 ， 其 中 要 解决 的 问题 很 多 。 

3.1 加 强 数据 的 联通 

按 需 生 产 需要 提高 全 流程 的 生产 效率 ， 第 一 步 就 是 
要 解决 数据 联通 的 问题 ， 尤 其 是 要 将 人 工 参 与 的 程度 降 
到 最 低 ， 尽 量 实现 出 版 社 、 销 售 渠道 、 印 刷 厂 和 上 级 主 
管 部 门 等 相关 单位 的 数据 自动 联通 。 

数据 联通 可 提高 效率 ， 缩 短 响应 时 间 。 有 目前， 在 流 
程 各 环节 之 间 仍 然 存在 大 量 的 人 工 录入 数据 的 情况 ， 效 
率 低下 ， 往 往 在 数据 流转 的 环节 就 要 耗费 几 天 的 时 间 。 
对 于 按 需 印刷 来 说 ， 这 是 难以 容忍 的 。 

数据 联通 可 增加 数据 准确 度 ， 减 少 差错 率 。 人 工 录 
入 数据 难免 会 存在 差错 ， 即 使 有 复核 程序 也 无 法 杜绝 。 
一 旦 形成 事故 ， 就 需要 耗费 大 量 的 时 间 、 精 力 去 处 理 ， 
劳民伤财 。 

数据 联通 还 可 增加 数据 量 ， 更 有 利于 数据 的 分 析 和 


永 不 断 货 ， 市 场 上 的 产品 数量 将 大 幅 增加 ， 图 书 内 容 的 
苑 争 会 变 得 十 分 激烈 。 


应 用 。 目前 , 流程 中 产生 的 大 量 数据 没有 实现 共用 共享 ， 
从 出 版 社 的 角度 上 说 ， 不 知道 图 书 卖 给 了 谁 ， 也 不 知道 
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生产 过 程 中 影响 质量 、 周 期 和 成 本 的 因素 具体 是 什么 ， 
甚至 对 自己 内 部 各 环节 的 数据 也 没有 进行 详细 的 分 析 利 
用 。 这 个 问题 在 销售 渠道 和 印刷 厂 也 存在 。 这 一 方面 是 
由 于 各 流程 间 可 能 存在 利益 冲突 ， 另 一 方面 也 是 因为 这 
些 数据 没有 形成 互相 联通 的 整体 。 数 据 联 通 可 以 使 流程 
中 的 数据 发 挥 最 大 的 使 用 功效 ， 对 各 个 流程 节点 都 是 有 
益 的 。 
数据 联通 需要 全 流程 的 共同 努力 ， 其 中 的 难点 主要 
有 两 个 ， 一 是 流程 各 环节 之 间 的 相互 妥协 和 整体 布局 ， 
二 是 流程 中 中 小 型 企业 的 参与 。 流 程 中 各 个 节点 都 会 倾 
向 于 从 自己 的 角度 出 发 提出 需求 ， 而 数据 联通 工作 需要 
从 大 局 出 发 形成 统一 的 标准 ， 从 产业 的 整体 来 考虑 ， 各 
环节 都 要 做 出 相应 的 妥协 。 对 于 中 小 型 企业 而 言 ， 数 据 
联通 的 费用 可 能 是 一 笔 不 小 的 开支 ， 一 些 企业 尚 不 具备 
联通 的 能 力 ， 同 时 数据 联通 也 需要 对 生产 和 管理 做 出 相 
应 的 调整 ， 中 小 型 企业 可 能 动力 不 足 。 
3.2 解决 生产 中 的 短 板 
数字 印刷 要 实现 按 需 生产 ， 其 中 涉及 到 几 个 关键 环 
节 ， 一 是 出 版 社 提供 完善 的 电子 文件 ， 二 是 印刷 厂 具 备 
足够 的 生产 能 力 并 能 控制 成 本 ， 三 是 物流 系统 的 高 效率 
低 成 本 。 其 中 电子 文件 和 物流 环节 已 基本 满足 按 需 生 六 
的 要 求 ， 只 有 印刷 生产 的 能 力 还 有 待 加 强 。 

数字 印刷 要 实现 按 需 生产 ， 首 先 要 解决 产品 多 样 性 
的 问题 。 每 本 图 书 的 开本 、 封 面 工艺 、 纸 张 类 型 、 书 疹 
厚度 等 都 存在 差异 ， 要 进行 流水 线 生产 ， 就 要 在 技术 上 
进行 兼容 。 当 然 ， 在 技术 不 完善 的 条 件 下 ， 市 场 也 可 对 
需求 进行 适当 的 统一 ， 尽 量 减少 差异 ， 但 消灭 差异 是 不 
现实 的 。 
目前 ， 一些 印 刷 厂 已 经 尝试 了 按 需 生产 ,但 生产 效 
率 和 成 本 在 总 体 上 还 是 高 于 批量 生产 ， 这 也 制约 了 按 需 
生产 的 普及 和 推广 。 但 从 技术 的 发 展 趋势 来 看 ， 生 产 效 
率 的 提高 和 成 本 的 降低 只 是 时 间 问 题 。 

管理 理念 的 变革 也 是 按 需 生 产 需要 解决 的 问题 之 一 。 
按 需 生 产销 售 模式 是 先 销售 后 生产 ， 因 此 需要 生产 环节 
将 周期 压缩 到 最 短 ， 这 对 管理 水 平 是 一 个 挑战 。 传 统 印 
刷 条 件 下 的 管理 理念 已 经 不 适应 按 需 生产 的 需要 ， 印 刷 
厂 必 须 从 按 需 生 产销 售 全 流程 的 角度 出 发 ， 认 识 到 数字 
印刷 在 按 需 生产 模式 中 的 地 位 和 作用 ， 从 而 调整 管理 方 
式 ， 使 印刷 生产 环节 高 效 、 规 范 地 运转 。 
3.3 调整 产业 结构 

按 需 印刷 是 市 场 的 需求 ， 它 将 颠覆 传统 的 图 书 出 版 
模式 。 目 前 图 书 的 按 需 生产 存在 严重 的 “ 木 桶 效应 ”， 
其 中 的 短 板 需 要 一 一 解决 才能 从 整体 上 实现 飞跃 ， 这 需 
要 相关 产业 的 共同 参与 。 其 中 包括 图 书 零售 业 、 出 版 业 、 
相关 技术 支持 产业 等 ， 甚 至 需要 上 级 主管 部 门 的 支持 和 
认可 。 
图 书 零 售 业 目 前 也 存在 库存 大 、 断 货 率 高 等 问题 ， 
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因此 对 按 需 印刷 持 积极 态度 ， 它 们 很 可 能 会 成 为 按 需 生 
产销 售 模式 的 主导 者 。 在 此 模式 下 ， 零 售 业 会 以 搭建 平 
台 的 形式 ,成 为 连接 出 版 社 和 印刷 厂 的 桥梁 。 信 息 通 过 
平台 进行 快速 、 准 确 的 传递 ， 提 高 了 响应 速度 ， 保 证 了 
各 环节 之 间 的 无 颖 连接 。 图 书 零售 业 还 可 以 实现 纸 质 书 
和 电子 书 的 同时 售卖 ， 产 品 形式 更 丰富 ， 为 读者 提供 更 
多 选择 。 

出 版 业 同 样 面临 库存 大 、 经 营 风险 过 高 的 问题 ， 也 
愿意 拥抱 按 需 印刷 。 对 于 出 版 行业 来 说 ， 按 需 印刷 对 电 
子 文件 的 稳定 性 要 求 较 高 ， 需 要 对 排版 、 校 对 环节 进行 
规范 。 同 时 ， 按 需 印刷 也 会 使 图 书 内 容 的 竞争 加 剧 ， 要 
求 出 版 社 在 前 期 选 题 、 编 辑 等 环节 投入 更 多 精力 。 

安 需 印刷 同样 对 服务 于 出 版 印刷 的 相关 技术 行业 提 
出 了 较 高 的 要 求 。 例 如 硬件 设备 的 技术 提升 ， 排 版 软件 
的 升级 改造 ， 相 关 平 台 的 建设 等 。 其 中 硬件 更 侧重 于 技 
术 上 的 提高 ， 而 软件 更 侧重 于 与 需求 的 契合 ， 也 就 是 说 
软件 的 建设 需要 对 按 需 印刷 的 应 用 前 景 有 正确 的 理解 ， 
找 对 了 路 才能 事半功倍 。 
结语 

综 上 所 述 ， 随 着 数字 印刷 在 出 版 领域 的 应 用 ， 出 版 
行业 一 直 期 待 的 按 需 印刷 已 近 在 眼前 。 按 需 印刷 不 仅 是 
一 种 印刷 方式 , 更 是 一 种 全 新 的 出 版 一 印刷 一 销售 模式 ， 
它 将 在 诸多 方面 撼动 传统 图 书 出 版 。 对 出 版 、 印 刷 、 图 
书 零售 和 其 他 相关 产业 来 说 ， 这 都 是 一 次 严峻 的 考验 ， 
同时 也 是 一 次 难得 的 机 遇 。 病 
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